Animáció
Nehéz a tartalomra koncentrálni.
Animált gif esetén is megoldható, hogy ne kelljen végtelenítve lejátszani.
Videó
Ma már nem olyan nagy probléma.
Hang
Legyen kikapcsolható, lehalkítható.
Idegesítő, főleg, ha ismétlődik.
Hardver és szoftver
Nem feltételezhetjük, hogy mindenkinek ugyanolyan a böngésző verziója, operációs rendszere, képernyőfelbontása.
A trendeket figyelni kell: IE csökken, Chrome megy fel.
Operációs rendszerek: XP megy le, Win7 megy fel, XP is kezd eltűnni.
Mobil operációs rendszerek. Android, IOS, Symbian
Technikai tesztelés
Hiányzó komponensek
Windows: kis/nagy betű nem számít, Linuxos webszerver: számít.
Java appletek nem feltétlenül működnek.
http://browsershots.org/
http://spoon.net/browsers/
Használhatósági tesztelés
Gyenge pont keresése.
Tesztelés résztvevőkkel.
…
Tervezői vakság
A tervező tudja, hogy kellene használni az oldalt, tudja, hova kell kattintani.
Független tesztelőket kell bevonni.
4-8 ember elég. 1 óránál kevesebb, 3-4 feladat.
Site tervezés
Kezdőlap
Egységes stílus az aloldalakkal
Bármelyik oldalról vissza lehessen jutni a kezdőlapra.
Tagline, jól csengő szlogen.
Design váltást jelezni a kezdőlapon.
Splash képernyő
Csak lassítja a felhasználót.
Fölösleges erőfitogtatás.
Felbontás
Vízszintes görgetés nagyon rossz.
Folyékony arculat jó. nem 600px-es div, hanem 80%-os.
Szerkezet
Ne legyen túlzsúfolt az oldal.
Kattintható elemeket ugyanoda tegyük minden oldalon.
Legfontosabb elemek: felül középen
Vizuális igazítás fontos.
Illúzió, hogy nem kell görgetni: Ne használjunk félrevezető elemeket.
Megfelelő oldalhossz.
Grafika
Kattintható képeken legyen címke.
Egyértelmű legyen, tegyünk szöveget mellé.
Ha túl színes a menü, a bannervakság miatt nem látjuk.
Metaforák
Hagyományokat kövessük.
Navigáció
Hol vagyok (Külső linkről/keresőprogramból jöhet a látogató.), Hol jártam már (A vissza gomb gyakran használt.), Honnan jöttem, Hova mehetek, Itt mit lehet egyébként csinálni.
Navigáció (ablakok)
Ne irányítsuk a felhasználót új ablakokba.
Kivéve, ha:
1. Nem webes formátumra hivatkozunk. (pdf, stb.)
2. Funkcionális appletek
Hosszú oldalak esetén, lapon belül is lehessen ugrani.
Tabbed browsing
Menüsor
Vizuális elkülönítés
Menük és almenük
7±2 a memóriánk határa. Ennél több már átláthatatlan. Szintek mélysége pedig 3.
Breadcrumb – nyomvonal morzsa
Tartalmi menük
Felülre.
Site funkció menü
Alulra.
Impresszum, legal, RSS
Célcsoport alapú menü
Lakossági/vállalati ügyfelek
Feladat alapú menü
Kapcsolódó elemek
Legördülő menük
Rádiógombok jobbak
Oldaltérkép
Sok szempontból hasznos
URL
Domain név megjegyezhető legyen
Ismerős szavak, csak kisbetűk, O és 0 összekeverhető (le kell foglalni az O-s és a 0-s verziót is). speciális karaktereket kerüljük.
Hibaüzenetek
Barátságos, informatív.
Legyen ott menü, keresés
Egyedi jó.
Frame
Nem.
Bookmarkolás lehetetlen.
Listák
Ha túl távol vannak a címkéktől a jelölőnégyzetek, akkor sérül az asszociáció.
[bookmark: _GoBack]Címke a mező fölött legyen.
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